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מדינת ישראל

משרד הפנים

ו ע ד ת   ה מ כ ר ז י ם

מכרז מס' 14/2021
למתן שירותי ייעוץ בתחומים שונים לאגף בכיר בקרת הון אנושי ברשויות המקומיות 
משרד הפנים (להלן: "המשרד"), פונה בזאת לקבלת הצעות למתן שירותי ייעוץ בתחומים שונים לאגף בכיר בקרת הון אנושי ברשויות המקומיות.
תקופת ההתקשרות
1.1 תקופת ההתקשרות במסגרת ההסכם שייחתם עם הזוכה הינה מיום חתימת החשב על ההסכם לתקופה של שנתיים.

1.2 למשרד בלבד שמורה זכות הברירה להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות קצובות נוספות, כך שתקופת ההתקשרות עם הזוכה במכרז לא תעלה על חמש שנים.
2. עיקרי תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) נוסח מלא מופיע במכרז:
2.1 תנאי סף מקצועיים לאשכול ייעוץ בתחום הטמעת דיגיטציה – 
· על המציע להציג יועץ (היועץ יכול שיהיה המציע עצמו) אשר יעמוד בתנאים הבאים, במצטבר:
2.1.1 בעל תואר ראשון לפחות.
2.1.2 בעל ניסיון במתן שירותי יעוץ בשלושה פרוייקטים לפחות, אשר כל אחד כלל את כל האמור להלן, במצטבר: 
2.1.2.1 השירות ניתן במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות.
2.1.2.2 השירות ניתן ללקוח שהינו גוף ציבורי כהגדרתו בסעיף 2.7 למכרז.  
2.1.2.3 השירות כלל את הרכיבים הבאים לפחות:
2.1.2.3.1 אפיון מערכות טכנולוגיות.
2.1.2.3.2 איסוף וניתוח נתונים.
2.1.2.3.3 כתיבת מדריך ו/או נוהל עבודה עבור מערכת טכנולוגית. 
2.2 תנאי סף מקצועיים לאשכול מתן שירותי בקרה, איסוף מידע ומתן המלצות בתחומים שונים בתחום הפעילות של האגף – 
2.2.1 למציע ותק של שלוש שנים לפחות באחד או יותר מאלה:
2.2.1.1 במתן שירותי בקרה.
2.2.1.2 במתן שירותי ייעוץ ארגוני / אסטרטגי.
2.2.1.3 באיסוף ומיפוי מידע.
2.2.2 למציע ניסיון במתן שירותי יעוץ בשלושה פרוייקטים לפחות, אשר כל אחד כלל את כל האמור להלן, במצטבר: 
2.2.2.1 השירות ניתן במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות.
2.2.2.2 השירות ניתן ללקוח שהינו גוף ציבורי כהגדרתו בסעיף 2.7 למכרז.  
2.2.2.3 השירות כלל שלושה לפחות מהרכיבים הבאים:
2.2.2.3.1 ביצוע מיפוי של חקיקה, ההנחיות, ונהלים הרלוונטיים לתחום הייעוץ.
2.2.2.3.2 הגדרת תוכנית לבקרה ללקוח.
2.2.2.3.3 ביצוע בקרה ללקוח.
2.2.2.3.4 קביעת עקרונות לתקינה מומלצת ומבנה ארגוני מיטבי ללקוח. 
2.2.2.3.5 ביצוע מיפוי של נהלים והנחיות ללקוח.
2.2.2.3.6 ביצוע עדכון לנהלים והנחיות קיימים.
2.3 תנאי סף מקצועיים לאשכול תחום תנאי שירות 
· תנאי סף למציע:
2.3.1 למציע ותק של שלוש שנים לפחות באחד או יותר מאלה:
2.3.1.1 במתן שירותי בקרה.
2.3.1.2 במתן שירותי ייעוץ ארגוני / אסטרטגי.
2.3.1.3 באיסוף ומיפוי מידע.
2.3.1.4 במתן שירותים בנושאי כוח אדם לרשויות מקומיות.
2.3.2 למציע ניסיון במתן שירותי יעוץ בשלושה פרוייקטים לפחות, אשר כל אחד כלל את כל האמור להלן, במצטבר: 
2.3.2.1 השירות ניתן במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות.
2.3.2.2 השירות ניתן ללקוח שהינו גוף ציבורי כהגדרתו בסעיף 2.7 למכרז.  
2.3.2.3 השירות כלל שלושה לפחות מהרכיבים הבאים:
2.3.2.3.1 ביצוע מיפוי של חקיקה, ההנחיות, ונהלים הרלוונטיים לתחום הייעוץ.
2.3.2.3.2 קביעת עקרונות לתקינה מומלצת ומבנה ארגוני מיטבי ללקוח. 
2.3.2.3.3 ביצוע מיפוי של נהלים והנחיות ללקוח.
2.3.2.3.4 ביצוע עדכון לנהלים והנחיות קיימים.
2.3.2.3.5 תכנון וביצוע מפגשי שולחנות עגולים.
2.3.2.3.6 תכנון וביצוע של הליכי שיתוף ציבור.
· על המציע להציג מנהל פרויקט שיעמוד בתנאי הבאים באופן מצטבר (במידה והמציע הוא יחיד, אין מניעה שמנהל הפרויקט והמציע יהיו אותו אדם):
2.3.3 בעל תואר ראשון לפחות.
2.3.4 ניסיון של שלוש שנים לפחות במתן שירותי ייעוץ או עבודה בתחומי כ"א, השכר והרגולציה ברשויות המקומיות, במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות. 
2.4 תנאי סף מקצועיים לאשכול הנגשת מידע לרשויות
· על המציע להציג יועץ (היועץ יכול להיות המציע בעצמו) שיעמוד בתנאים הבאים, במצטבר:
2.4.1 בעל תואר ראשון לפחות.
2.4.2 ליועץ ניסיון של שלוש שנים לפחות במהלך חמש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות במתן שירותי ייעוץ, ליווי, הדרכה ופיתוח במשרדי מממשלה או רשויות מקומיות, מתוכן ניסיון של שנה אחת לפחות בהכנת מצגות, ובתפעול וובינרים. 
3. על המציע לצרף מסמכים כנדרש במסמכי המכרז.
4. ניתן לעיין במסמכי המכרז של המשרד שכתובתו: https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_interior  תחת הכותרת "פרסומים" – "מכרזים פומביים". 
5. שאלות והבהרות יש להפנות בכתב בלבד בקובץ וורד לדוא"ל renanago@moin.gov.il עד לתאריך ה-9.11.2021.
6. המועד האחרון להגשת ההצעות למכרז הוא יום 7.12.2021  עד השעה 15:00.
7. כל שינוי במסמכי המכרז, לרבות שינוי במועדי ההגשה וכן שינוי בדרישות המכרז לרבות שינוי מהותי כגון הקלה בתנאי הסף,  יפורסם באתר האינטרנט הממשלתי ובאתר המשרד ולא בעיתון.
למען הסר ספק, מובהר כי במקרה של סתירה או אי התאמה בין נוסח המודעה לבין מסמכי המכרז האמור במסמכי המכרז גובר.

